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Dziecko w gabinecie
dentysty

Przeciez wszyscy dorosli byli kiedys dzie¢mi (ale niewielu z nich pamieta o tym).
Antoine de Saint-Exupéry
Maty Ksigze

1. Edukowanie rodzicow |

W wielu gabinetach (na wzér ksiegarn czy punktéw obstugi operatoréw telefonii komér-
kowej) sa kaciki, gdzie spokojnie mozna porysowa¢, siedzac na malym krzesetku przy matym
stoliku. Urzadzony w pastelowych kolorach kacik dla dzieci (a czesto réwniez i caly gabinet),
pozwala na spedzenie czasu w komfortowych warunkach. W niektérych poczekalniach moz-
na obserwowa¢ rybki w akwarium i dla sporej grupy dzieciakéw jest to gléwny punkt poby-
tu w gabinecie. Co moze jeszcze zrobi¢ stomatolog, aby usatysfakcjonowaé¢ matego pacjenta?
Moze zacza¢ od edukowania rodzicow w zakresie opieki nad zebami dzieci i nie tworzenia ,,at-
mosfery strachu”, zanim dziecko pojawi si¢ w gabinecie.

Uwaga
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W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ informacje, ze w czwartym mie-
sigcu zycia ptodowego powinna odbyc sie pierwsza wizyta u stomatolo-
ga o charakterze zapobiegawczym. Kobieta ciezarna jest wowczas bardziej
zainteresowana nie tylko wtasnym zdrowiem, ale réwniez stanem zdrowia
nienarodzonego dziecka'.

Edukacja rodzicow w zakresie opieki stomatologicznej nad dzieckiem moze si¢ zatem za-
cza¢, nim dziecko pojawi si¢ na §wiecie. Podczas wizyty cigzarnej kobiety stomatolog powinien
przekaza¢ jej wiedze, ze stan zdrowia jej jamy ustnej moze posrednio wplynaé na rozwoj dziec-
ka, termin porodu, a po urodzeniu na rozwdj préchnicy wczesnej. Powinien poinformowac ja

! Furze H., Basso B.M., The first dental visit: an Argentine point of view, ,International Journal of Pediatric Den-
tistry” 2003, nr 13, ss. 266-268.
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o infekcyjnosci choroby préchnicowej i udzieli¢ porad dotyczacych dziatan zapobiegawczych,
co moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu zainteresowania stanem uzebienia dziecka (i w rezultacie
moze modyfikowaé przebieg choroby préchnicowej). Wiedza o tym, ze matka jest gléwnym
zrédlem przenoszenia bakterii z grupy Streptococcus mutants, a takze znajomo$¢ drég ich prze-
noszenia, umozliwi wdrozenie odpowiednich dziatan zapobiegawczych?. Kobiete w cigzy na-
lezy poinformowac réwniez o tym, ze pierwsza wizyta dziecka u stomatologa powinna mie¢
miejsce miedzy 6. a 12. miesigcem Zycia (a nie w wieku 6 lat, gdy dziecko idzie do szkoty).

Wezesna wizyta jest konieczna nie tylko ze wzgledu na mozliwe przebadanie uzgbienia
dziecka, ale réwniez edukowanie rodzicéw w sprawie nawykoéw higienicznych i kariostatycznej
diety dziecka. Uswiadomienie rodzicom sposobéw zakazania bakteriami prochnicotwérczy-
mi oraz informacje dotyczgce czynnikéw utatwiajacych ich kolonizacje w jamie ustnej czgsto
przyczynia sie do przerwania fancucha infekcji®. Warto podkresli¢, ze pierwsza wizyta dziecka
w gabinecie stomatologicznym wplywa istotnie na jego postawe wobec dalszego leczenia i za-
ufanie do stomatologa*. Dlatego w rekach pracownikéw gabinetu spoczywa ,,przyszly los” poja-
wiajacego sie w gabinecie dziecka debiutanta jako pacjenta stomatologicznego.

Stomatolog powinien uwrazliwia¢ rodzicéw na to, ze stan uzebienia dzieci zalezy w duzej
mierze od postaw rodzicow®. Stad koniecznos$¢ przekazywania im podstawowych informacji
o zasadach utrzymania higieny jamy ustnej i sposobach zachecania dziecka do mycia, np.:

" nie nalezy zmusza¢ dziecka jakiej$ specjalnej techniki mycia zebow (wystarczy, zeby de-

likatnie ,,omiotlo” wszystkie powierzchnie);

= warto siega¢ po pomoce edukacyjne - rynek oferuje co najmniej kilka pozycji ksigzko-

wych, ktérych bohaterowie przez caly czas trwania akcji myja zeby (do klasyki nalezy
np. myszka Elinka firmy Elmex, ale zebami ,,zajmuje si¢” tez 26tw Franklin czy Martyn-
ka i przyjaciele®);

do konca 6. roku zycia trzeba pomaga¢ dziecku w myciu z¢bow;

nie wolno szczedzi¢ pochwal juz za sama czynnos¢ szczotkowania zebdéw, a nie tylko za
efekt;

® na niektdre dzieci (ok. 3,5-4 lat) dobrze dziala zakaz, z pewno$cig zrobig odwrotnie (i to

jeszcze jak szybko).

Ponadto nalezy informowac rodzicéw o tym:

= jaki jest stan uzebienia ich dziecka;

®  czy z¢by i szczeki rozwijaja si¢ prawidlowo;
" jaka diete stosowac u dziecka;

2 Ibidem, ss. 266-268.

3 Grzesiak I, Kaczmarek U., Pierwsza wizyta dziecka w gabinecie stomatologicznym, ,Dental and Medical Pro-
blems” 2006, nr 43, ss. 433-437.

4 Wright G.Z., Alperm G.D, Variables influencing children’s cooperative behavior at the first dental visit, ,,Journal
and Dentistry for Children” 1971, nr 38, ss. 124-128; Townend E., Dimigen G., Fung D.A., A clinical study of child
anxiety, ,Behaviour Research and Therapy” 2000, nr 38, ss. 31-46; Rantavouri K., Zerman N., Ferro R., Lahti S.,
Relationship between children’s first visit and their dental anxiety in the Veneto Region of Italy, ,,Acta Odontologica
Scandinavica” 2002, nr 60, ss. 297-300.

° Por. Bukowska-Piestrzynska A., Maluch w gabinecie stomatologicznym, eDentico, 2010 nr 1.

¢ W Lodzi funkcjonuje gabinet stomatologiczny, ktorego wtascicielka oferuje matym pacjentom - profesjonalnie
wydane - ksigzeczki wlasnego autorstwa.
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" czy mozna stosowac u dziecka zabiegi profilaktyczne: lakowanie, lakierowanie,
® by uczyli Jasia higieny’, zeby Jan mial zadbane z¢by.

I Przyktad

Moja corka — nie miata jeszcze wtedy trzech lat — zapytata mnie w sklepie:
,Kupisz mi ktimela?”. W pierwszej chwili nie wiedziatam o co chodzi, ale
gdy powtdrzyta — duzo wyrazniej — ze ktimela”, to domyslitam sie juz, o co
chodzi.
Zaskoczenie moje byto tym wieksze, ze do tej pory nie byto w domu
tego typu produktu. Edukacja reklamowa swoje zrobita — dziecko wiedziato,
co ,trzeba kupic”. I

Jak wida¢, nie nalezy odktada¢ edukacji na temat profilaktyki ,na pdzniej” — w mysl zasa-
dy ,.bedzie wieksze, to szybciej zrozumie”. Nawet maluch, jesli ustyszy - ale réwnie wazne jest
to, Ze zobaczy - co$ kilka, kilkanascie razy, zapamieta to i bedzie potrafil zastosowac. Tak wigc
nauke mozna zaczyna¢ juz od 1. roku zycia®, a nie czeka¢ do 4. czy 5. roku zycia. Juz pierw-
sze zeby mleczne (a pojawiaja sie nawet w 9. miesigcu zycia) wymagaja szczotkowania. Warto
uczy¢ (w tym wypadku rodzicéw) mycia zebéw maluchowi po kazdym positku, a w szczegél-
nosci przed snem (nalezy wyttumaczy¢ rodzicom, ze w trakcie snu zmniejsza si¢ produkeja §li-
ny, ktéra ma dzialanie buforujace na kwasy, a wzrasta aktywnos¢ bakterii). Mozna podpowia-
da¢ rodzicom, ze mycie z¢béw moze by¢ czasem spedzanym aktywnie z dzieckiem (dla tatusia
biznesmena te kilka minut w tazience moze by¢ rytualem i jedng z niewielu chwil spedzanych
w tygodniu z maluchem). Wspdlne mycie z¢béw moze by¢ wrecz zabawa, np. stuchanie odgto-
sow szczotkowania (szur, szur po z¢bach - w przypadku dzieci 1,5-4-letnich jest to skuteczna
metoda). Sprawdza si¢ tez (cho¢ rano przed pojsciem do przedszkola nie polecam) klepsydra,
ktéra jeden z producentéw pasty do z¢boéw doklada do swojego produktu. Przekrecanie racz-
ki ludzika, ktéry jg trzyma, a p6zniej obserwowanie lecacego piasku, sa na tyle absorbujace,
ze mycie zeboéw odbywa si¢ niejako przy okazji, a gwozdziem programu jest lecacy kolorowy
piasek. Innym rozwigzaniem, ktére mozna zastosowa¢ przy myciu zebdw, jest szczotkowanie
zebow przed powiekszajacym lusterkiem — wieksze zeby lepiej wida¢ i mozna dokladnie obser-
wowac, czy juz si¢ umyly. Kolejng mozliwos¢ daje zabawa w mycie zebow misiowi. Po zjedzeniu

7 Jesli z rozmowy z dorostym pacjentem wynika, Ze jest on rodzicem, warto si¢ zainteresowac tg kwestia i zapyta¢
o to, ile dziecko ma lat, jak dba o higiene jamy ustnej i podpowiedzie¢ rodzicowi jakie$ rozwigzanie z zakresu profilak-
tyki, aby w konicu zaprosi¢ malucha na pierwszg wizyte w gabinecie. Wystarczy, ze dentysta zarezerwuje na nig ok. 20-
30 minut, maluch zdazy si¢ w tym czasie rozejrze¢ i w poczekalni (przewodnikiem moze by¢ sam stomatolog), i w ga-
binecie. Jedli pacjent ,,polata” troche na fotelu géra-dot, to wrazen bedzie az nadto. Jesli nie otworzy buzi, to trudno,
otworzy ja nastepnym razem (warto, aby kolejna wizyta byta za ok. 2 tygodnie, zeby dziecko nie zapomniato wrazen
z pierwszego — oczywiscie - udanego pobytu). Jesli wizyta adaptacyjna (czy nawet kolejna z przegladem zebow) bedzie
darmowa, to réwniez klient-rodzic bedzie zadowolony, dlatego warto rozwazy¢ takie rozwigzanie - traktujac je jako
inwestycje w budowanie relacji dentysta - nowy pacjent.

8 Roczne dziecko (zwlaszcza, gdy jako wzoér ma starsze rodzenstwo) bardzo chetnie bedzie wykonywato cyklicz-
nie powtarzajace si¢ czynnosci, jak mycie zebow, czesanie itp.
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miodku, misio ma myte zabki przez ,,pania dentystke”, zgodnie z poleceniem: ,,Myjemy, géra-
dot, gora-dét, ...”. Zeby mozna tez my¢ wirtualnym zwierzakom® (gdy moja 5-letnia cérka za-
siada do komputera, to jednym z pierwszych zadan jest mycie zebéw hipopotama - i to doktad-
nie, a czasami sama plombuje zeby). Tak wiec projekcja zachowania stomatologa czy rodzica
(w realnej i wirtualnej rzeczywistosci) na siebie tez jest dobrym sposobem na wyrobienie okre-
$§lonych nawykoéw u dzieci. Warto podpowiada¢ rodzicom, aby uczyli swoje dzieci ,,przy oka-
zji”, bo bedzie to naturalne i tatwiej akceptowane przez dzieci.

I Przyktad

Niedawno przegladatam jeden z miesiecznikdw dla stomatologdw, a moja
starsza corka asystowata mi przy tej czynnosci. Ciekawe byty kolorowe zabki,
mata dzidzia siedzgca na duzym fotelu dentystycznym i, oczywiscie, zeby.

- ,Mamo, dlaczego te zeby sg czarne?”.

- ,Bo pan ich nie mytizepsuty sie”.

-, Czy wszystkie zepsute zeby s3 czarne?”.

- ,Tak. Najpierw sa troche czarne — maja taka malutka czarna plamke.
PoZniej ta plamka jest wieksza, wieksza, az caty zab sie robi czarny”.

- ,To trzeba my¢ zeby, zeby nie mie¢ czarnych”. Zawyrokowato moje
dziecko i posztysmy do tazienki ogladac jej zabki. Na szczedcie czarnych nie
byto, ale i tak profilaktycznie je umytysmy. I

Bardzo waznym momentem w ,,zyciu zebéw” najmlodszych pacjentéw jest okres wymiany
uzebienia. Stomatolog powinien wyczuli¢ rodzicéw na fakt, iz pierwsze stale zeby, tzw. szdstki
moga pojawic sie juz w 6. roku Zycia, a ich wyrzynanie si¢ nie jest poprzedzone wypadaniem
mleczakéw, wiec moze zostaé przeoczone. Rodzice muszg dopilnowa¢, aby dziecko glebiej sie-
galo szczoteczky w trakcie mycia z¢boéw niz do tej pory (pozwoli to na zmniejszenie zagrozenia
prochnicy). Edukacja rodzicéw powinna dotyczy¢ réwniez mozliwosci, jakie daje zalakowanie
nowych ze¢bow oraz systematycznosci w odbywaniu wizyt kontrolnych (np. w celu sprawdzenia
szczelnosci laku czy wykonania podobnych zabiegéw na kolejnych wyrzynajacych si¢ zebach).
Jest to jeden z ostatnich momentéw, kiedy mozna podpowiedzie¢ rodzicom, jak dba¢ o zeby
dzieci. Za chwile kilkulatki stang sie nastolatkami i rodzice bedg mogli jedynie posrednio (np.
przypominajac o terminie wizyty) wptywacé na higiene jamy ustnej swoich pociech. Oddziaty-
wanie bezposrednie bedzie moglo dotyczy¢ optymalnej diety, cho¢ i z tym - patrzac na oferte
sklepikow szkolnych i liczbe automatéw z colg i chipsami, stojacych w korytarzach szkolnych
- moga by¢ klopoty.

9 Internet nie jest straszny juz niektérym 3-latkom, a 5-6-latki potrafig samodzielnie znalez¢ interesujace je stro-
ny z grami, malowankami itp.
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